
 
 

كارگاه آموزشيخلاصه   
 

 

  كرد                 وآنچه خود داشت ...از ما مي PMISطلب  سازمانسالها  عنوان كارگاه:

 خلاصه موضوع:

در سـازمانهاي پـروژه محـور هسـتيم. مـديريت ايـن        ERPدر پي كنترل تب خانمان برانداز  PMISس بر اين روزها شاهد اپيدمي تب نف
تر و رونق كسب و كار خود هستند و به مثابه ضرب المثل غريـق، بـه   شهيل روالها و كسب موفقيت بيسسازمانها بدنبال نوش دارويي براي ت

به از سازمانهاي پيشرو، كه در آن مديران و كارشناسان در محيطي پويا، به سادگي  ل ميشوند. تصاوير روياييسرابي متوساميد نجات به هر 
و از دسـتاوردهاي   نمـوده و با استفاده از نرم افزارهـاي يكپارچـه امـور جـاري خـود را اجـرا       ليه اطلاعات مورد نياز خود دسترسي داشته ك

به عنوان راه حل ابتياع ودر اختيار گرفتن نرم افزارهاي مشابه به سوي اطلاعاتي يكديگر به موقع مطلع ميشوند هر بيننده سطحي نگري را 
  .ي موثر بر اين ساختارفراينده هاي انساني و عرصسوق ميدهد. غافل از 

PMIS  بر اساس تعريف ارائه شده درPMBOK اي اطلاعاتي متشكل از ابزارها و تكنيكهايي كه وظيفه جمع آوري، عبارت است از سامانه
سازي، معتبر سازي، به روز نگهداري، پالايش، نگهداري، انتشار و توزيع خروجي هاي فرآيندهاي مـديريت پـروژه را برعهـده دارد.     يكپارچه

. اين سامانه براي پشتيباني از تمامي وجوه يك پروژه از آغازين تا پاياني به كارگرفته شده و شامل هردو ساختار دستي و مكانيزه مي باشـد 
  روژه محور آيا ميتوان فرايند، ابزار، روش يا تكنيكي را يافت كه مشمول اين تعريف نباشد؟ دريك سازمان پ

سازمانهاي پروژه محور به اقتضاي نوع كسب و كار خود از سامانه هاي اطلاعاتي (دستي يـا مكـانيزه) متعـدد و متفـاوتي، بـراي تسـهيل و       
نياز واحدهاي مختلف عملياتي و سـتادي  متناسب بنا به اقتضا و  ،هاهيفرايندها و رواين سامانه ها، جويند. پيشبرد امور جاري خود بهره مي

از آنجايي كـه ايـن سـامانه هـا هريـك بـر اسـاس تحليـل          بهره برداري قرار گرفته اند.به تدريج و در طول زمان طراحي، جايگزين و مورد 
البته همواره فرصت بهبـود   .باشندسازمان توسعه يافته اند از نظر رويكرد مناسبترين راه كار عملي براي آن سازمان ميو متناسب انتظارات 
بـي  آورد، امكان تبادل اطلاعـات مـابين آنهاسـت.    بزرگترين اشكالي كه كارايي اين سامانه ها را پائين ميهايي مهياست. سامانه ننيبراي چ

بـومي و   PMISداشته باشند را عات با يكديگر كه قابليت يكپارچه سازي و تبادل اطلااي اطلاعاتي در صورتي ين سامانه هشك مجموعه ا
تفـاوت  اما از منظر ساختاري،  متناسب آن سازمان را شكل خواهند داد. اين همان جام جمي است كه سالهاست مديران در طلبش هستند.

دها، ساختارها و نظامهاي متفاوتي را در خصوص پردازش، دسته بندي، انتقال، بايگاني و انتشـار  انتظارات و تعاريف از اين سامانه ها و فراين
پـردازش،   ،اطلاعات ايجاب مينمايد. اين تفاوت ساختاري كه بعضا به عدد ريز كاركردهاي يك سازمان ممكـن اسـت برسـد امكـان تبـادل     

زد. حتي در بسياري از مـوارد پيچيـدگي وتعـدد ايـن زيـر كاركردهـا موجـب        سازماندهي و مديريت يكپارچه اطلاعات را بسيار دشوار ميسا
روالهاي جايگزين شده متناسب بيش از پيش به تنوع منجر شود. كه اين خود فراموشي و ناديده گرفتن برخي روالها براي زير كاركردها مي

سامانه ها و روالهاي تعاملي و ايجاد ساختارهاي پشـتيبان  در چنين شرايطي ايجاد جريان سيال اطلاعاتي مابين  سليقه مجريان خواهد شد.
   تصميم سازي امري محال به نظر ميرسد.

ي نقشـه راه ـ يك نگـاه كـل نگـر و    ها در سازمانها تابع هدف اين كارگاه تاكيد بر آنست كه جام در اختيار است به شرطي كه توسعه سامانه
در هـاي  سـامانه مـوثرترين زير منابع ذيقيمت سازمان صرف توسعه به واسطه آن بتوان باشد تا  متناسب با اهداف راهبرديمعين و روشن و 

يك متدولوژي عملي و تجربه شده استفاده از با تمريني خواهد بود براي تهيه اين نقشه راه اين كارگاه  .شودجهت اهداف راهبردي سازمان 
و نيـز متـدولوژي مهندسـي     SAP Solution Composerو  APQCبرگرفته از مدل تعالي پنج سطحي كرزنر، برترين دروس آموخته 

  ).CRUDسامانه هاي اطلاعاتي جيمز مارتين (ماتريس 

  نوشاد احمدي   ارائه كننده:

  


